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DATE DI PARTENZA

HOTEL PREVISTI

INFORMAZIONI GENERALI

QUOTE PER PERSONA 
“VOLO+BUS“ 

TRATTAMENTO COME DA PROGRAMMA

Tour  Volo + BUS

L’incanto dei Fiordi

Colazione a buffet in hotel. Al mattino partenza 
per Hellesylt dopo aver attraversato in traghetto 

il tratto tra Magerholm e Ørsneset. Imbarco per 
un’indimenticabile minicrociera sul fiordo di Geiranger, 
uno dei più spettacolari del mondo. Si potranno 
ammirare le cascate del “velo della sposa” e delle “sette 
sorelle”. Arrivo a Geiranger e continuazione via Stryn 
fino a raggiungere Skei. Pranzo libero. Escursione 
facoltativa al meraviglioso ghiacciaio di Briksdal.  
Cena e pernottamento in hotel.

4° GIORNO
SKEI

Colazione a buffet in hotel. Partenza attraverso 
scenari mozzafiato per la graziosissima citta-

dina di Ålesund. Una vera e propria città-museo 
che sorge su piccole isole collegate tra loro e che 
vive di attività pescherecce. Arrivo nel pomerig-
gio, e tempo a disposizione con l’accompagnatore 
per la scoperta di questo gioiello della Norvegia.  
Pranzo libero. Cena e pernottamento in hotel.

Colazione a buffet in hotel. In mattinata incontro con 
l’accompagnatore ed inizio del city tour di Oslo  con 

la guida locale:: si visiterà  il Frogner Park che ospita 
le controverse sculture di Gustav Vigeland. Sarà pos-
sibile ammirare il Palazzo Reale, il palazzo del Muni-
cipio e la fortezza medievale di Akershus. Al termine 
della visita, tempo a disposizione per il pranzo libero e 
partenza per il cuore della Norvegia, breve sosta a Lil-
lehammer, graziosa cittadina dove si svolsero i giochi 
olimpici invernali del 1994. Arrivo nell’area di Favang.  
Cena e pernottamento in hotel.

Partenza per Oslo. All’arrivo, trasferimento privato 
in hotel. Sistemazione nelle camere riservate e, in 

base all’orario d’arrivo, tempo a disposizione per un 
primo approccio individuale, alla città. Pernottamen-
to in hotel. 

1° GIORNO
CITTÀ DI PARTENZA|OSLO

2° GIORNO 
FAVANG

3° GIORNO 
ALESUND

Colazione a buffet in hotel. Partenza per Mann-
heller, e attraversamento del fiordo fino a 

Fodnes. Proseguimento attraverso uno dei tunnel 
piu’ lunghi al mondo – Lærdalstunnelen. Imbarco 
a Flåm per una minicrociera sul Sognefjord, il più 
profondo della Norvegia. Arrivo nel caratteristico 
villaggio di Gudvangen; pranzo libero e continuazi-
one per Bergen, la “perla dei fiordi”, una volta cap-

5° GIORNO
BERGEN 

Tour  Volo + BUSTRASFERIMENTIINCLUSI

Luglio 8, 15, 22 e 29   
Agosto 5, 12 ,19

DATE DI PARTENZA

Colazione a buffet. Partenza via Voss per Brura-
vik, sulle sponde dell’Hardangerfjord. Passag-

gio sul nuovo ponte inaugurato nell’agosto 2013 e 
proseguimento per Geilo, famosa località sciistica. 
Breve sosta per ammirare le spettacolari cascate di 
Vøringfoss. Pranzo libero. In serata arrivo ad Oslo.  
Pernottamento in hotel.

Prima colazione in hotel e, in base all’operativo 
del volo di rientro, tempo a disposizione. 

Trasferimento all’aeroporto per il rientro in Italia.

7° GIORNO
OSLO|ITALIA

6° GIORNO
OSLO

itale della Norvegia ed importante porto della Lega 
Anseatica. Arrivo e visita panoramica della città 
con il Bryggen, dichiarato patrimonio dell’Umanità 
dall’UNESCO. Si suggerisce anche la salita in funi-
colare fino alla cima del Monte Fløyen, per godere 
di una spettacolare vista panoramica della città.  
Pernottamento in hotel.

€ 349

Città Hotel

Favang Gudbrandsgard
Oslo Radisson Blu Scandinavia

Alesund Quality Waterfront 
Skei Thon Jolster
Bergen Grand Terminus

Oppure complessi di pari livello

QUOTE PER PERSONA 
“VOLO+BUS“ 

TRATTAMENTO COME DA PROGRAMMA

INFORMAZIONI GENERALI

Le quote comprendono e non comprendono, a pag. 22.

Sistemazione in camera singola
Documento richiesto:  
Carta d’identità valida per l’espatrio

Riduzioni: 

Supplementi: 

Trasferimenti da/per l’aeroporto inclusi.  
Tasse aeroportuali escluse.
Su richiesta partenza da altri aeroporti italiani.

VOLO DI LINEA DA ROMA
VOLO DI LINEA DA MILANO

QUOTA
CON VOLO

SOLO SERVIZI  
A TERRA

€ 1.209 € 909                    
€ 1.189

Terzo letto €     15

HOTEL PREVISTI
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Partenza per Stoccolma. All’arrivo trasferimento  
in hotel. Sistemazione nelle camere riservate e, in 

base all’orario d’arrivo, tempo a disposizione per un 
primo approccio, individuale, alla città. Pernottamen-
to in hotel. 

1° GIORNO
CITTA’ DI PARTENZA| 
STOCCOLMA

Colazione a buffet in hotel. Partenza per Riga. Breve 
sosta a Pärnu, tradizionale località di villeggiatura 

e di cure termali nel sud dell’Estonia. Arrivo a Riga e vi-
sita della città. Nel 1997 il centro storico di Riga è stato 
inserito dall’UNESCO nell’elenco dei Patrimoni dell’u-
manità, in virtù dei suoi oltre 800 edifici Art Nouveau 
(lo Jugendstil tedesco) e per l’architettura in legno del 
XIX secolo. La zona medievale perfettamente con-
servata, si sviluppa attorno alla chiesa di San Pietro.  
Cena e pernottamento in hotel.

Colazione a buffet in hotel. Al mattino incontro 
con la guida ed inizio visita della città: si inizierà 

dal Fjällgaatan per godere della magnifica vista della 
città di Stoccolma, costruita su 14 isole. Potrete am-
mirare la città vecchia con i suoi affascinanti vicoletti 
lastricati di ciottoli, il palazzo reale, la cattedrale, il 
Palazzo del Municipio che ospita annualmente la se-
rata di gala per i Premi Nobel. Pranzo libero. Pernot-
tamento in hotel.

2° GIORNO
STOCCOLMA

Colazione a buffet in hotel. Mattinata a disposi-
zione con accompagnatore per shopping. Pranzo 

libero. Nel pomeriggio trasferimento in bus al porto 
di Stoccolma ed imbarco sulla motonave Tallinlk Silja 
Line per Helsinki. Cena a buffet a bordo. Pernotta-
mento.

3° GIORNO
NAVIGAZIONE

Colazione a buffet in hotel. Trasferimento in bus 
al porto per l’imbarco sulla motonave Silja per 

Tallinn. All’arrivo trasferimento in bus privato in 
hotel. Nel pomeriggio visita a piedi della capitale 
dell’Estonia che nel centro storico mantiene in-
tatta l’atmosfera delle città medievali. Pernotta-
mento in hotel. Possibilità di prenotare una cena 
tipica medievale con l’assistenza dell’accompa-
gnatore. 

5° GIORNO
TALLIN

Prima colazione in hotel e, in base all’operativo 
del volo di rientro, tempo a disposizione. Tra-

sferimento  all’aeroporto e rientro in Italia .

7° GIORNO
RIGA|
CITTA’ DI PARTENZA 

17, 24, 31Luglio

7, 14, 21, 28Agosto

DATE DI PARTENZA

Città Hotel

Riga Radisson Blu Daugava
Stoccolma Courtyard by Marriott

Tallin Sokos Viru
Helsinki Clarion

HOTEL PREVISTI

Oppure complessi di pari livello

INFORMAZIONI GENERALI

Documento richiesto:  
Carta d’identità valida per l’espatrio

Sistemazione in camera singola
Supplementi: € 389

Le quote comprendono e non comprendono, a pag. 22.

QUOTE PER PERSONA 
“VOLO+BUS“ 

TRATTAMENTO COME DA PROGRAMMA

Le capitali del BALTICO

4° GIORNO
HELSINKI

Colazione a buffet a bordo. Sbarco a Helsinki e 
visita guidata della città, detta la “città bian-

ca del Nord” per il colore chiaro di molti edifici. La 
città, che si affaccia sul golfo di Finlandia, attor-
niata da una miriade di isolette, da un’impressio-
ne di estremo lindore, con le numerosissime aree 
verdi, i grandi viali alberati, le costruzioni di granito 
bianco. Conclusione della visita in hotel. Pome-
riggio libero con l’accompagnatore a disposizione.  
Pernottamento.

6° GIORNO
RIGA

Trasferimenti da/per l’aeroporto inclusi.  
Tasse aeroportuali escluse.
Su richiesta partenza da altri aeroporti italiani.

VOLO DI LINEA DA ROMA
VOLO DI LINEA DA MILANO

QUOTA
CON VOLO

SOLO SERVIZI  
A TERRA

€ 989 € 739                    
€ 979

Riduzioni: 
Terzo letto adulto
Bambini 2/11 anni

su richiesta
€ 100

Tour  Volo + BUSTRASFERIMENTIINCLUSI

Prima colazione e partenza dall’hotel con 
guida e pullman.  Visita della Tower of Lon-
don: sito UNESCO che custodisce il Te-

soro della Corona. Panoramica della città per il 
resto della mattinata. Pomeriggio e cena liberi.  
Rientro in albergo a Londra.
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HOTEL PREVISTI

INFORMAZIONI GENERALI

QUOTE PER PERSONA 
“VOLO+BUS“ 

TRATTAMENTO COME DA PROGRAMMA

Tour  Volo + BUS

INFORMAZIONI GENERALI

QUOTE PER PERSONA 
“VOLO+BUS“ 

TRATTAMENTO COME DA PROGRAMMA

LONDRA E  CORNOVAGLIA

Colazione, partenza dall’hotel con guida e pull-
man in direzione del sito UNESCO di Stone-

henge e si visiterà uno dei complessi megaliti-
ci preistorici più conosciuti d ‘ Europa, risalente 
alla prima Età del Ferro e dedicato al culto solare.  
Si raggiungerà successivamente Salisbury, dove con 
la guida si potrà ammirare la Cattedrale di St. Mary, 
tra le massime espressioni del gotico primitivo ing-
lese. Ritorno nel tardo pomeriggio. Cena e pernotta-
mento a Torquay o dintorni.

Arrivo a Londra. Trasferimento in hotel. Cena libe-
ra. Pernottamento in hotel.

1° GIORNO
ITALIA|LONDRA

Prima colazione e partenza dall’hotel con 
guida e pullman.  Visita della Tower of Lon-
don: sito UNESCO che custodisce il Te-

soro della Corona. Panoramica della città per il 
resto della mattinata. Pomeriggio e cena liberi.  
Rientro in albergo a Londra.

2° GIORNO
LONDRA

3° GIORNO
LONDRA | STONEHENGE
SALISBURY | TORQUAY 

Colazione e partenza dall’hotel con guida e pull-
man. Questo giorno sarà dedicato alla visita 

dell’isoletta di St Michael’s Mount dove visiteremo 
la fortezza e se la marea lo permette potremo cam-
minare fino all’isola attraverso una lingua di terra, 
altrimenti sarà necessario raggiungere  l’isoletta via 
traghetto. Nel pomeriggio proseguimento  verso St. 
Ives cittadina che si affaccia sulla costa ovest della 
Cornovaglia, famosa per il suo porto e le sue tra-
dizioni legate al mare. Rientro in zona Cornovaglia.  
Cena e pernottamento in hotel.

5° GIORNO
CORNOVAGLIA  | ST.MICHAEL’S 
MOUNTH | ST. IVES

Prima colazione e partenza dall’hotel con gui-
da e pullman. Mattinata tour panoramico della 

Cornovaglia. Visita di   Bristol e successivamente 
partenza verso la città di Bath che ospita un’im-
portante università oltre ai più celebri Roman 
Bath; questi sono riconosciuti come sito dell’UN-
ESCO. Pranzo in pub/ristorante. Nel pomeriggio 
proseguimento per Oxford, sede della più anti-
ca università del regno dove visiteremo il Christ 
Church College. Proseguimento per Londra.  
Cena libera. Pernottamento.

7° GIORNO
BRISTOL|BATH|OXFORD
LONDON

6° GIORNO
CORNOVAGLIA| TINTAGEL
TERRE DI RE ARTU’

Prima colazione in hotel e trasferimento diret-
to all’aeroporto di Londra per il rientro in Italia.

8° GIORNO
LONDRA|ITALIA

Torquay Corbyn Head 3***

Londra  Hilton Kensington 4****

HOTEL PREVISTI

Oppure complessi di pari livello

Cornovaglia Best Western Fowey 3***

Bristol Merure Holland House****

Città Hotel

4° GIORNO
TORQUAY | BUCKFASTLEIGH 
DARTMOOR NATIONAL PARK  
PLYMOUTH - CORNWALL

Colazione e partenza dall’hotel con guida e pullman. 
Si inizia con una breve fermata nella cittadina co-

nosciuta per le sue spiagge e il suo porto turistico,  
per poi proseguire verso Buckfastleigh dove ci aspet-
terà una visita nella sua bella abbazia di Buckfast.  
Questo e’ l’unico monastero medievale ing-
lese che è stato restaurato e utilizzato an-
cora per il suo scopo originale, Buckfast Ab-
bey è una delle gemme nascoste del Devon.  
Continueremo il nostro tour all’interno del par-
co nazionale di Dartmoor National Park; famo-
so per i reperti preistorici di cui è ricco e per il suo 
parco che ispirò Arthur Conan Doyle una del-
le avventure più apprezzate del suo personag-
gio Sherlock Holmes “Il mastino dei Baskerville”.  
Sarà possibile fare degli stop all’interno del par-
co nazionale, per esempio a Postbridge e nel 
Merrivale Prehistoric Settlement. Nel primo 
pomeriggio proseguimento verso Plymouth 
per un tour panoramico in autobus. La cittadi-
na è stata in passato la più grande base navale 
e la seconda per importanza della Royal Navy.  
Cena e pernottamento in zona Cornovaglia.

Colazione e partenza dall’hotel con gui-
da e pullman. Si visiterà Tintagel e l’omon-

imo castello medievale, dove scopriremo i le-
gami con le leggendarie storie di Re Artù.  
Nel pomeriggio partenza verso Bristol con una 
sosta per visitare la Cattedrale di Wells famo-
sa per essere prima grande cattedrale costru-
ita nello stile gotico primitivo inglese di cui è 
anche considerata la massima espressione. Prose-
guimento verso Bristol, sistemazione in hotel.  
Cena e pernottamento.

7,14,21,28Luglio

21Aprile

4,11,18,25Agosto

DATE DI PARTENZA

Tour  Volo + BUSTRASFERIMENTIINCLUSI

Trasferimenti da/per l’aeroporto inclusi.  
Tasse aeroportuali escluse.
Su richiesta partenza da altri aeroporti italiani.

VOLO DI LINEA DA ROMA
VOLO DI LINEA DA MILANO

QUOTA
CON VOLO

SOLO SERVIZI  
A TERRA

€ 1.329 €1.069                    
€ 1.259

Documento richiesto:  
Carta d’identità

Le quote comprendono e non comprendono, a pag. 22.

Supplementi: 
€ 349Sistemazione in camera singola

Riduzioni: 
Terzo letto adulto
Bambini

non previsto
su richiesta

Pacchetto Ingressi obbligatori € 115
a persona

N.B. L’ORDINE DEL TOUR PUO’ ESSERE INVERTITO 
MANTENENDO GLI STESSI SERVIZI

Partenza di aprile

Tower of London, Salisbury Cathedral, 
Stonehenge, Buckfast Abbey, St. Michaels 
Mount, Tintagel Castel, Wells Cathedral, 
Roman Bath, One college in Oxford 

€ 35
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Arrivo ad Amsterdam e trasferimento in hotel. 
Sistemazione nelle camere riservate. Cena e 

pernottamento.

1° GIORNO
CITTA’ DI PARTENZA| 
AMSTERDAM

Prima colazione . Incontro con la guida, matti-
nata dedicata alla visita della città. La capi-

tale olandese conserva nel centro storico l’antica 
struttura a canali che ne fa una delle capitali più 
affascinanti d’Europa. Ammireremo la zona dei 
Musei, la torre della zecca, il mercato dei fiori, il 
Beghinaggio, la Piazza Dam, il Palazzo Reale, il 
quartiere a luci rosse. Pranzo in ristorante. Pome-
riggio a disposizione per visite  libere o shopping. 
Consigliamo una visita al famoso Rijksmuseum, il 
più grande museo dei Paesi Bassi con le opere di 
grandi maestri come Rembrandt, Vermeer e Ste-
en oppure una visita al Museo Van Gogh. Pernot-
tamento.

2° GIORNO
AMSTERDAM

3° GIORNO
AMSTERDAM|ZAANS 
SCHANS|ALKMAR|
GRANDE DIGA|AMSTERDAM

Prima colazione  e partenza per Bruxelles, ca-
pitale dell’Unione Europea in quanto sede di 

importanti organismi politici come il Consiglio 
dell’Unione Europea e la sede della NATO. E’ un 
vero gioiello architettonico e culturale, dove la 

4° GIORNO
AMSTERDAM|BRUXELLES|GAND

7° GIORNO
L’AIA

TOUR

BELGIO E OLANDA

Prima colazione e partenza con guida, per Za-
anse Schans situata in una zona  caratteristica 

per la presenza di diversi mulini e per le fabbriche 
dei coloratissimo zoccoli. Proseguimento per la 
Grande Diga Afsluitdijk, lunga ben 32 km. Percor-
reremo l’ampia strada che sovrasta la diga dove 
faremo una sosta per vedere come questa opera 
idraulica ha separato l’insenatura dello Zuiderzee 
dal Mare del Nord. Breve sosta e partenza per 
Volendam, il villaggio che sembra una cartolina vi-
vente con mulini a vento, casette di pescatori dal 
tetto a punta e personaggi in costume tipico del 
luogo. Visita di una tipica fattoria dove si produco-
no i famosissimi formaggi olandesi con possibilità 
di degustarli ed acquistarli. Pranzo in ristorante. 
Proseguimento per l’isola di Marken, collegata alla 
terraferma con un argine. Rientro ad Amsterdam. 
Pernottamento.

5° GIORNO
CAEN|MONT ST. MICHEL| 
SAINT MALO|RENNES

Prima colazione . Incontro con la guida e par-
tenza per Bruges, capoluogo delle Fiandre. 

Visita del centro storico medievale fra i più pitto-
reschi d’Europa, con chiese e palazzi patrizi che si 
affacciano sui canali e tanti musei con opere d’ar-
te di artisti Fiamminghi.  La visita si conclude nella 
centralissima Piazza Markt. Tempo a disposizione 
e pranzo in ristorante. Rientro a Gand  e visita del 
centro storico. Si potranno ammirare la magnifica 
Cattedrale di San Bavo, dove fu battezzato l’Impe-
ratore. Rientro in hotel, pernottamento.

5° GIORNO 
GAND|BRUGES|GAND 

Prima colazione  e partenza per Anversa. Visita 
della città : il suo centro storico ritenuto uno 

dei migliori al mondo, dominato dalla splendida 
Cattedrale gotica di Nostra Signora. Prosegui-
mento per Kinderdjik, famoso complesso di 19 
mulini che sorge al centro di una bellissima pia-
nura olandese. Ĺarea dei mulini, che fino al 1950 
servirono a prosciugare i Polder della zona, è oggi 
Patrimonio dell’Umanità. Breve sosta. Continua-
zione per L’Aia, sede del governo e della famiglia 
Reale dal 1831, situata nella provincia dell’Olanda 
Meridionale. Sistemazione in hotel, cena e per-
nottamento.

6° GIORNO
GAND|ANVERSA|KINDERDIJK| 
L’AIA

città bassa si sviluppa intorno alla Grande Place 
che ne è il cuore: i palazzi delle corporazioni dal-
le facciate smaglianti, la casa del Re e il Munici-
pio circondano la piazza dandole prerogativa di 
piazza più bella d’Europa. Nel quartiere reale oltre 
alla collegiale dei Santi Michele e Gudula si vedrà il 
Palazzo di Giustizia e il Parco detto Warande che 
collega il Palazzo del Parlamento con il Palazzo 
Reale. Tempo a disposizione. Proseguimento per 
Gand, città fiamminga che vanta il maggior nu-
mero di edifici storici delle Fiandre, palazzi gotici 
e rinascimentali si fiancheggiano e si specchiano 
sul fiume Leie. Arrivo in hotel nel tardo pomerig-
gio. Sistemazione in hotel, cena e pernottamento.

€ 429
€   40

Prima colazione. Trasferimento all’aeroporto 
per il rientro in Italia .

8° GIORNO
L’AIA|ITALIA

Città Hotel

Gand Novotel Centre *** Sup.
L’Aia Mercure Centre  ****

Amsterdam XO Park West ****

HOTEL PREVISTI

Oppure complessi di pari livello

INFORMAZIONI GENERALI

Le quote comprendono e non comprendono, a pag. 22.

QUOTE PER PERSONA 
“VOLO+BUS“ 

TRATTAMENTO COME DA PROGRAMMA

Trasferimenti da/per l’aeroporto inclusi.  
Tasse aeroportuali escluse.
Su richiesta partenza da altri aeroporti italiani.

VOLO DI LINEA DA ROMA
VOLO DI LINEA DA MILANO

QUOTA
CON VOLO

SOLO SERVIZI  
A TERRA

€ 1.439 €1.199                    
€ 1.419

Sistemazione in camera singola

Documento richiesto:  
Carta d’identità valida per l’espatrio

Supplementi: 

Partenze 8, 16 e 23  Agosto       

Riduzioni: 

N.B.: L’itinerario potrebbe subire delle variazioni, 
rimanendo inalterato il contenuto del programma.

Terzo letto adulto
Bambini 2/11 anni

non previsto
su richiesta

Tour  Volo + BUSTRASFERIMENTIINCLUSI

Prima colazione in hotel. Incontro con la guida e 
visita della città, terza per grandezza in Olan-

da. Si potranno ammirare il Palazzo degli Stati 
Generali, le Corti di Giustizia e la Ridderzaal (la 
sala dei cavalieri). Molto interessanti sono anche  
la Chiesa Grande, il Municipio e la Porta della Pri-
gione, oggi adibita a museo. Pranzo in ristorante. 
Pomeriggio a disposizione per visite individuali o 
per shopping. Possibilità di partecipare all’escur-
sione facoltativa di Rotterdam e Delft. Incontro 
con la guida e partenza per Rotterdam, porto più 
grande d’Europa, è famosa soprattutto per l’Era-
smuburg, l’avveniristico ponte d’acciaio sul fiume 
Mass; l’edificio inclinato della KPN progettato da 
Renzo Piano; la torre di Montevideo e le sue curio-
se case cubo. Proseguimento per Delft, cittadina 
Olandese, famosa per la porcellana dai disegni blu, 
l’alto campanile e le casette affacciate sui canali.  
Rientro a L’Aia. Pernottamento.

18 e 25Luglio

01, 08, 16 e 23Agosto

DATE DI PARTENZA

€ 429
€ 40
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Data la disponibilità ridotta di camere triple, ci sarà la  
possibilità di sistemarle in 1 doppia +  1 singola, senza 
supplemento.

Prima colazione. Partenza per Mont Saint Michel. 
complesso monastico costruito sopra un isolotto 

roccioso, considerato una delle 7 meraviglie del mon-
do, con intorno un piccolo villaggio. La caratteristica 
dell’isolotto è che a seconda dell’alta o della bassa 

7° GIORNO
L’AIA

PARIGI | NORMANDIA
BRETAGNA E LOIRA

Prima colazione. Partenza per  la Normandia. Sos-
ta a Rouen e visita della cittadina ed in particolare 

del meraviglioso complesso della gotica Cattedrale. 
Proseguimento verso la suggestiva Honfleur, predil-
etta dai pittori, per gli incantevoli scenari. Prosegui-
mento per Caen e giro panoramico della città dove 
si potranno ammirare i resti della famosa fortezza 
medievale sede monarchica del grande Guglielmo il 
conquistatore, l’Abbaye aux Hommes dove si trova la 
sua tomba. Sistemazione in hotel cena e pernotta-
mento.

Prima colazione. Visita del Memoriale di Caen dove 
vedremo un film per capire un po’ meglio cosa ac-

cadde nel  giorno dello sbarco degli alleati. Partenza 
verso le spiagge del D - Day per ammirare la famosa 
costa. Sosta a Pointe du Hoc uno dei luoghi più fa-
mosi dello sbarco. Visita del famoso cimitero amer-
icano e proseguimento per Arromanches, dove gli 
alleati hanno costruito un porto artificiale. Prosegui-
mento per Bayeux e visita della’ tapisserie’.  Rientro a 
Caen per la cena e pernottamento.

Arrivo all’aeroporto di Parigi e trasferimento in 
albergo. Incontro con gli altri partecipanti  dell’  

hotel. Pernottamento.

1° GIORNO
ITALIA|PARIGI

Prima colazione. Mattinata dedicata alla visita 
panoramica della città, attraverso i monu-
menti, i sontuosi palazzi, le bellissime piazze 

che hanno reso celebre questa città nel mondo. Da 
Place de la Concorde, alla Chiesa della Maddalena, 
da Place Vendome, la Cattedrale di Notre Dame, il 
Quartiere Latino, il Pantheon, i Giardini e il Palaz-
zo del Luxembourg, la Tour Eiffel simbolo della cit-
tà, l’Arco di Trionfo che domina la famosa Avenue 
Des Champs Elysees. Pomeriggio a disposizione.  
Pernottamento.

2° GIORNO
PARIGI

3° GIORNO
PARIGI | ROUEN 
COSTA FIORITA - CAEN

4° GIORNO
CAEN|SPIAGGE DELLO SBARCO 
ARROMANCHES|BAYEUX CAEN

5° GIORNO
CAEN|MONT ST. MICHEL| 
SAINT MALO|RENNES

Prima colazione in hotel. Partenza verso la regione 
della Loira che ci rimanda alle favole di maesto-

si castelli e della corte reale che nel periodo rinasci-
mentale popolava questa pittoresca regione. Visita 
del castello di Angers dove è conservato il magnifico 
arazzo dell’apocalisse. Proseguimento per Amboise, 
visita del castello reale che sorge su uno sperone roc-
cioso dominante la Loira, dove vi abitò Leonardo da 
Vinci  e la città vecchia. Proseguimento per Chenon-
ceaux. Nel pomeriggio visita del castello tra i più fa-
mosi e sensuali della Loira, per l’architettura, gli arredi 
interni, nonché per la sua storia e la singolare po-
sizione sul fiume Cher. Proseguimento per Tours. Ar-
rivo in hotel, sistemazione e cena e pernottamento.

6° GIORNO
RENNES – ANGERS |AMBOISE
CHENONCEAU - TOURS

Prima colazione. Partenza per Chartres e visita del-
la splendida cattedrale. Unica nel suo genere con le 

vetrate medievali che raccontano la storia dell’antico e 
del nuovo testamento. Proseguimento per Versailles e 
visita della famosa Reggia, circondata da meravigliosi 
giardini e fontane. Si potranno ammirare i grandi appar-
tamenti del re, la sala del Trono, la Galleria degli Specchi, 
la camera di Luigi XIV e gli appartamenti della Regina. 
Proseguimento per Parigi e sistemazione in hotel. In 
serata possibilità di partecipare facoltativamente alla 
“Parigi by night” comprendente il giro panoramico dei 
monumenti illuminati e lo spettacolo al famoso “Lido”. 
Pernottamento in hotel.

7° GIORNO
TOURS|CHARTRES VERSAILLES 
PARIGI

Prima colazione e trasferimento in aeroporto per 
il rientro in Italia.

8° GIORNO
PARIGI|LOCALITA’ DI PARTENZA

INFORMAZIONI GENERALI

€ 459Sistemazione in camera singola

Partenze del  29/4 e 2/9 

Documento richiesto:  
Carta d’identità valida per l’espatrio

Riduzioni: 

Supplementi: 

Le quote comprendono e non comprendono, a pag. 22.

QUOTE PER PERSONA “VOLO+BUS“ 
TRATTAMENTO COME DA PROGRAMMA

HOTEL PREVISTI
Città Hotel

Oppure Complessi di pari livello

Ibis Styles Centre Gare 3***SCaen
Ibis Bercy 3***SParigi 

Ibis Rennes Centre 
Gare Sud 3***

Rennes

Ibis Styles Tour Centre ***Tours

Prima colazione. Trasferimento all’aeroporto 
per il rientro in Italia .

8° GIORNO
L’AIA|ITALIA

INFORMAZIONI GENERALI

QUOTE PER PERSONA 
“VOLO+BUS“ 

TRATTAMENTO COME DA PROGRAMMA

Trasferimenti da/per l’aeroporto inclusi.  
Tasse aeroportuali escluse.
Su richiesta partenza da altri aeroporti italiani.

VOLO DI LINEA DA ROMA
VOLO DI LINEA DA MILANO

QUOTA
CON VOLO

SOLO SERVIZI  
A TERRA

€ 1.379 €1.179                    
€ 1.329

€ 80

€ 35

Terzo letto adulto

Bambini 2/11 anni

non previsto

Tour  Volo + BUS
Tour  Volo + BUSTRASFERIMENTIINCLUSI

marea può essere totalmente circondato dalle acque 
o da una immensa distesa di sabbia. Proseguim-
ento per Saint Malo la perla della côte d’Emeraude. 
Si distingue oggi per la “Tour des Remparts” che ha 
garantito l’indipendenza e la sicurezza della città dai 
molteplici tentativi d’invasione da parte degli inglesi. 
Dopo la visita tempo a disposizione. Proseguimento 
per Rennes. Arrivo in hotel e sistemazione cena e 
pernottamento.

Agosto 5, 12,19
Settembre 2 e 16
Ottobre 7

Aprile 21, 29
Maggio 27
Giugno 17
Luglio 15, 22, 29

DATE DI PARTENZA

Prima colazione in hotel. Incontro con la guida e 
visita della città, terza per grandezza in Olan-

da. Si potranno ammirare il Palazzo degli Stati 
Generali, le Corti di Giustizia e la Ridderzaal (la 
sala dei cavalieri). Molto interessanti sono anche  
la Chiesa Grande, il Municipio e la Porta della Pri-
gione, oggi adibita a museo. Pranzo in ristorante. 
Pomeriggio a disposizione per visite individuali o 
per shopping. Possibilità di partecipare all’escur-
sione facoltativa di Rotterdam e Delft. Incontro 
con la guida e partenza per Rotterdam, porto più 
grande d’Europa, è famosa soprattutto per l’Era-
smuburg, l’avveniristico ponte d’acciaio sul fiume 
Mass; l’edificio inclinato della KPN progettato da 
Renzo Piano; la torre di Montevideo e le sue curio-
se case cubo. Proseguimento per Delft, cittadina 
Olandese, famosa per la porcellana dai disegni blu, 
l’alto campanile e le casette affacciate sui canali.  
Rientro a L’Aia. Pernottamento.
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l’aeromobile con un altro di sua proprietà o di un’altra 
compagnia; pertanto gli orari dei voli non costituiscono 
parte del contratto e Circum Viaggi non è in alcun modo 
responsabile per ritardi, scioperi, maltempo e cause 
di forza maggiore. Tutto ciò che ne consegue, danni o 
maggiorazione di spese, sono a carico del cliente. Il pa-
sto o le bevande a bordo sono a discrezione delle com-
pagnie aeree, tuttavia informiamo che alcune compa-
gnie prevedono pasti e bevande a bordo a pagamento. 

ASSISTENZA
Gli accompagnatori sono professionisti locali, parlanti 
italiano, scelti dopo accurate selezioni. Ad eccezione dei 
tour ‘’In Libertà’’, che non prevedono la presenza di un 
accompagnatore o guida. Il lavoro degli accompagnatori 
consiste nel dare informazioni di carattere generale per 
tutta la durata del viaggio; assegnare le camere negli 
hotel e risolvere con competenza e cortesia piccoli in-
convenienti. Nelle visite indicate sul programma come 
“guidate”, una guida locale, parlante italiano, affian-
cherà l’accompagnatore per rendere ancora più interes-
sante la visita.

CONTESTAZIONI E RECLAMI
Ci siamo impegnati per selezionare al meglio quan-
to presentiamo nel nostro catalogo; se malgrado ciò 
il cliente non trovasse soddisfacente la sistemazione 
assegnata o dovessero verificarsi degli imprevisti, do-
vrà avvisare immediatamente all’arrivo, o comunque 
durante il soggiorno, la Direzione della struttura e la 
Circum Viaggi che avranno così la possibilità di interve-
nire e cercare di porre rimedio, ove possibile, eventuali 
disagi. È bene sapere che le lettere di reclamo
relative a inadempienze o disservizi, dovranno perve-
nire alla Circum Viaggi, esclusivamente tramite racco-
mandata con avviso di ricevimento, entro e non oltre 10 
giorni lavorativi dalla data di rientro del viaggio, (pena 
la decadenza ai sensi dell’art. 98 D. Lgs.206/05 - Cod. 
Cons): quelle che arriveranno dopo tale termine, saran-
no prese in considerazione soltanto come segnalazioni. 
In ogni caso Circum Viaggi, non risponde di imprecisioni 
o inesattezze circa le informazioni riportate sui testi de-
scrittivi dovute ad eventi che non poteva prevedere al 
momento della preparazione della pagina sito(es. caso 
fortuito, forza maggiore).

dovranno essere segnalati all’atto della prenotazione e 
in anticipo all’accompagnatore, anche se la variazione 
del menù è sempre dipendente dalla disponibilità del 
ristoratore. Problemi di intolleranza o allergie alimen-
tari, vanno segnalati all’atto della prenotazione; in que-
sto caso saranno fatte le  dovute verifiche sulla com-
patibilità dei menù previsti e sulle eventuali modifiche 
possibili.

BAGAGLI NEGLI HOTEL
Il facchinaggio negli alberghi non è incluso nella quota di 
partecipazione e alcuni alberghi lo forniscono gratuita-
mente. Se il servizio fosse a pagamento, sarà a discre-
zione del Cliente se usufruirne o meno.

BAGAGLI IN AREOPORTO
Ricordiamo che sui voli di linea è consentito trasportare 
un bagaglio con un peso massimo di 15 Kg (da stiva) 
e 5 Kg (a mano) per persona, per eventuali eccedenze 
potrebbe essere richiesta una sovrattassa da pagare 
direttamente al check-in. Il facchinaggio, anche negli 
aeroporti, non è incluso nella quota. In caso di smarri-
mento del proprio bagaglio da parte della compagnia 
aerea, tutte le pratiche da espletare per la restituzione 
dello stesso sono a carico del passeggero.

DOCUMENTI PER L’ESPATRIO
I partecipanti dovranno essere in possesso di carta 
d’identità valida per l’espatrio o di passaporto in corso 
di validità, ove richiesto, così come specificato in calce 
alla tabella dei singoli itinerari. Nessun rimborso spet-
terà a chi non potesse effettuare il viaggio o dovesse 
interromperlo per mancanza o inesattezza dei previsti 
documenti di espatrio. I clienti di nazionalità non ita-
liana, prima di intraprendere qualsiasi viaggio, devono 
contattare la propria Ambasciata o Consolato per rice-
vere le corrette informazioni per l’espatrio. Per i minori, 
anche nell’ambito della Comunità Europea, dato che la 
normativa varia a seconda della destinazione, è neces-
sario contattare la propria Questura onde verificare la 
documentazione necessaria.
 
VISITE GUIDATE
Per esigenze di carattere tecnico o in periodo di alta sta-
gione, quando il flusso turistico è elevato, è possibile che 
venga modificato, senza preavviso, l’ordine delle città e 
delle visite guidate, lasciando inalterato il programma 
di viaggio. Inoltre, orari di musei e monumenti possono 
variare durante l’anno e pertanto, qualora non fosse at-
tuabile la visita nel giorno stabilito, Circum Viaggi ove ri-
sulti possibile, si adopererà per sostituirla con una visita 
di pari interesse. Eventuali modifiche saranno comun-
que comunicate di volta in volta dall’accompagnatore.

I NOSTRI PULLMAN
Tutti i nostri pullman sono GT - Gran Turismo.
 
POSTI PULLMAN
Non è prevista l’assegnazione dei posti bus. Gli stessi 
dunque possono variare per tutta la durata del tour, 
comprese le uscite per visite ed escursioni. 
 
PARTENZE IN AEREO
L’operativo del volo di linea verrà
comunicato all’agenzia di viaggio
10 giorni prima della partenza. Resta inteso comunque 
che per la riconferma dell’orario definitivo il cliente do-
vrà necessariamente contattare la propria agenzia di 
viaggio o il nostro call center un giorno lavorativo pri-
ma della data di partenza. In aeroporto, sia in partenza 
che in rientro, sia in Italia che all’estero, non è prevista 
assistenza Circum Viaggi, per cui tutte le operazioni 
d’imbarco e sbarco vengono espletate individualmente 
dai clienti. All’aeroporto d’arrivo della città dove inizierà 
il tour sarà presente un’autista che si occuperà del tra-
sferimento aeroporto/hotel; il giorno di partenza per 
il viaggio di ritorno in Italia sarà sempre un’autista ad 
occuparsi del trasferimento hotel/aeroporto. La com-
pagnia aerea può variare gli orari, omettere o cambia-
re le località di fermata indicate sul biglietto, sostituire 

QUOTE DI PARTECIPAZIONE
Le quote sono individuali (salvo diversa indicazio-
ne) sulla base dell’occupazione di una camera doppia, 
espresse in Euro. 
La quota bambini si riferisce a minori dai 2 ai 11 anni 
non compiuti.
 
QUOTA APERTURA PRATICA
La quota di apertura pratica è obbligatoria ed indivi-
duale; include il servizio Assicurazione medico bagaglio. 
L’importo della quota non è mai rimborsabile e corri-
sponde a:
Adulti € 10,00
Bambini /11 anni € 05,00
Bambini fino a 2 anni GRATIS
 
MODIFICA DELLE PRENOTAZIONI
Eventuali richieste di modifica, successive alla confer-
ma della prenotazione, comporteranno un addebito di 
€ 10 sul totale precedentemente corrisposto all’agenzia 
prenotante.
 
LA QUOTA COMPRENDE
• Volo di linea in classe di prenotazione dedicata con 
posti limitati (la quota di partecipazione Volo + bus  po-
trebbe subire variazioni qualora la disponibilità della 
classe della tariffa utilizzata risultasse esaurita).
• Trasferimenti aeroporto/hotel/aeroporto
• Per gli itinerari volo + bus il trasporto sarà in pullman  
   Gran Turismo
• Accompagnatore professionista locale.
• Sistemazione in camera doppia con servizi privati
• Pasti come da programma
• Visite guidate ed escursioni come da programma
 
LA QUOTA NON COMPRENDE
Per tutte le combinazioni:
• Bevande ai pasti; extra in genere;
• Escursioni facoltative;
• Entrate a musei, ville, monumenti, castelli, siti arche-
ologici anche quando la visita è inclusa nel programma, 
salvo diversamente indicato;
• Tutto quanto non indicato nella voce ”la quota com-
prende”
• tasse aeroportuali italiane ed estere, tasse di sicurez-
za, adeguamento carburante.

VALIDITÀ QUOTE
Le quote sono valide per un minimo di 1 partecipante; 
la Circum Viaggi, avviserà, con almeno 15 giorni di anti-
cipo dalla data di partenza, l’agenzia presso cui è stata 
effettuata la prenotazione, di un’eventuale variazione di 
prezzo, di operativi o di visite.
 
ALBERGHI
La categoria, espressa in stelle, viene attribuita dalle 
autorità competenti.
Ogni paese ha un criterio di valutazione diverso da 
quello italiano. In ogni caso Circum  Viaggi  seleziona 
strutture che soddisfano e superano criteri di qualità 
severi. La quota di partecipazione è calcolata sulla base 
dell’occupazione di una camera doppia con servizi. Per 
la camera singola è richiesto un supplemento (riporta-
to nella tabella quote di partecipazione). In alcuni paesi 
non esiste il ”letto matrimoniale” e la camera doppia 
consiste in 2 letti singoli uniti o separati o un letto ma-
trimoniale di dimensioni più ridotte rispetto a quello 
italiano. Le camere triple in alcuni casi possono risulta-
re di dimensioni più piccole rispetto alle camere doppie 
anche se rimane garantito lo stesso standard qualifica-
tivo. Le camere comunicanti sono confermabili secondo 
la disponibilità dell’albergo e, comunque, non garantite. 
Lo stesso vale per gli altri tipi di richiesta quali piani alti 
o bassi, camere vicine. Di norma il giorno dell’arrivo le 
camere non sono disponibili prima delle ore 14.00 e de-
vono essere lasciate libere entro le ore 10.00 del giorno 
di partenza.
 
RISTORAZIONE
I pasti sono a menù fisso. Eventuali problemi alimentari 
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI 
 
1. FONTI LEGISLATIVE 
La vendita di pacchetti turistici, che abbiano ad oggetto servizi da fornire in territorio sia nazionale  sia interna-
zionale, è disciplinata – fino alla sua abrogazione ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 79 del 23 maggio 2011 (il “Codice 
del Turismo”) - dalla L. 27/12/1977 n° 1084 di ratifica ed esecuzione della Convenzione Internazionale relativa al 
contratto di viaggio (CCV), firmata a Bruxelles il 23.4.1970 - in quanto applicabile - nonché dal Codice del Turismo 
(artt. 32-51) e sue successive modificazioni.
2. REGIME AMMINISTRATIVO
L’organizzatore e l’intermediario del pacchetto turistico, cui il turista si rivolge, devono essere abilitati all’esecu-
zione delle rispettive attività in base alla normativa amministrativa applicabile, anche regionale.
Ai sensi dell’art. 18, comma VI, del Cod. Tur., l’uso nella ragione o denominazione sociale delle parole “agenzia di 
viaggio”, “agenzia di turismo” , “tour operator”, “mediatore di viaggio” ovvero altre parole e locuzioni, anche in 
lingua straniera, di natura similare, è consentito esclusivamente alle imprese abilitate di cui al primo comma.
3. DEFINIZIONI
Ai fini del presente contratto s’intende per:
a) organizzatore di viaggio:  il soggetto che si obbliga in nome proprio e verso corrispettivo forfetario, a procurare 
a terzi pacchetti turistici, realizzando la combinazione degli elementi di cui al seguente art. 4 o offrendo al turista, 
anche tramite un sistema di comunicazione a distanza, la possibilità di realizzare autonomamente ed acquistare 
tale combinazione;
b) intermediario: il soggetto che, anche non professionalmente e senza scopo di lucro, vende o si obbliga a procu-
rare pacchetti turistici realizzati ai sensi del seguente art. 4 verso un corrispettivo forfetario;
c)  turista: l’acquirente, il cessionario di un pacchetto turistico o qualunque persona anche da nominare, purché 
soddisfi tutte le condizioni richieste per la fruizione del servizio, per conto della quale il contraente principale si 
impegna ad acquistare senza remunerazione un pacchetto turistico.
4. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO
La nozione di pacchetto turistico è la seguente:
“I pacchetti turistici hanno ad oggetto i viaggi, le vacanze, i circuiti ”tutto compreso”, le crociere turistiche, 
risultanti dalla combinazione, da chiunque ed in qualunque modo realizzata, di almeno due degli elementi di 
seguito indicati, venduti od offerti in vendita ad un prezzo forfetario: a) trasporto; b) alloggio; c) servizi turistici 
non accessori al trasporto o all’alloggio di cui all’art. 36 che costituiscano per la soddisfazione delle esigenze 
ricreative del turista, parte significativa del “pacchetto turistico” (art. 34 Cod. Tur.). Il turista ha diritto di ricevere 
copia del contratto di vendita di pacchetto turistico (redatto ai sensi e con le modalità di cui all’art. 35 Cod. Tur.). Il 
contratto costituisce titolo per accedere al Fondo di garanzia di cui al successivo art. 21.
5. INFORMAZIONI AL TURISTA - SCHEDA TECNICA
L’organizzatore predispone in catalogo o nel programma fuori catalogo – anche su supporto elettronico o per via 
telematica - una scheda tecnica. Gli elementi obbligatori della scheda tecnica del catalogo o del programma fuori 
catalogo sono:
- estremi dell’autorizzazione amministrativa o, se applicabile, la D.I.A. o S.C.I.A. dell’organizzatore;
- estremi della polizza assicurativa di responsabilità civile;
- periodo di validità del catalogo o del programma fuori catalogo;
- modalità e condizioni di sostituzione del viaggiatore (Art. 39 Cod. Tur.);
- parametri e criteri di adeguamento del prezzo del viaggio (Art. 40 Cod. Tur.).
L’organizzatore inserirà altresì nella scheda tecnica eventuali ulteriori condizioni particolari.
Al momento della conclusione del contratto l’organizzatore inoltre informerà i passeggeri circa l’identità del/i 
vettore/i effettivo/i , fermo quanto previsto dall’art. 11 del Reg. CE 2111/2005, e della sua/loro eventuale inclu-
sione nella cd. “black list” prevista dal medesimo Regolamento.
6. PRENOTAZIONI
La proposta di prenotazione dovrà essere redatta su apposito modulo contrattuale, se del caso elettronico, 
compilato in ogni sua parte e sottoscritto dal cliente, che ne riceverà copia.
L’accettazione delle prenotazioni si intende perfezionata, con conseguente conclusione del contratto, solo nel 
momento in cui l’organizzatore invierà relativa conferma, anche a mezzo sistema telematico, al turista  presso 
l’agenzia di viaggi intermediaria. L’organizzatore fornirà prima della partenza le indicazioni relative al pacchetto 
turistico non contenute nei documenti contrattuali, negli opuscoli ovvero in altri mezzi di comunicazione scritta,  
come previsto dall’art. 37, comma 2 Cod. Tur. Ai sensi dell’art. 32, comma 2, Cod. Tur., nel caso di contratti 
conclusi a distanza o al di fuori dei locali commerciali (come rispettivamente definiti dagli artt. 50 e 45 del D. Lgs. 
206/2005), l’organizzatore si riserva di comunicare per  iscritto l’inesistenza del diritto di recesso previsto dagli 
artt. 64 e ss. del D. Lgs. 206/2005. 
7. PAGAMENTI
La misura dell’acconto, fino ad un massimo del 25% del prezzo del pacchetto turistico, da versare all’atto della 
prenotazione ovvero all’atto della richiesta impegnativa e la data entro cui, prima della partenza, dovrà essere 
effettuato il saldo, risultano dal catalogo, dall’opuscolo o da quanto altro. Il mancato pagamento delle somme di 
cui sopra alle date stabilite costituisce clausola risolutiva espressa tale da determinarne, da parte dell’agenzia 
intermediaria e/o dell’organizzatore, la risoluzione di diritto. 
8. PREZZO
Il prezzo del pacchetto turistico è determinato nel contratto, con riferimento a quanto indicato in catalogo o 
programma fuori catalogo ed agli eventuali aggiornamenti degli stessi cataloghi o programmi fuori catalogo 
successivamente intervenuti. Esso potrà essere variato fino a 20 giorni precedenti la partenza e soltanto in 
conseguenza alle variazioni di: 
- costi di trasporto, incluso il costo del carburante;
- diritti e tasse su alcune tipologie di servizi turistici quali imposte, tasse o diritti di atterraggio, di sbarco o di 
imbarco nei porti e negli aeroporti;
- tassi di cambio applicati al pacchetto in questione.
Per tali variazioni si farà riferimento al corso dei cambi ed ai costi di cui sopra in vigore alla data di pubblicazione 
del programma, come riportata nella scheda tecnica del catalogo, ovvero alla data riportata negli eventuali 
aggiornamenti di cui sopra.
Le oscillazioni incideranno sul prezzo forfetario del pacchetto turistico nella percentuale espressamente indicata 
nella scheda tecnica del catalogo o programma fuori catalogo.
 
9. MODIFICA O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO PRIMA DELLA PARTENZA
Prima della partenza l’organizzatore o l’intermediario che abbia necessità di modificare in modo significativo uno 
o più elementi del contratto, ne dà immediato avviso in forma scritta al turista, indicando il tipo di modifica e la 
variazione del prezzo che ne consegue. Ove non accetti la proposta di modifica di cui al comma 1, il turista potrà 
esercitare alternativamente il diritto di riacquisire la somma già pagata o di godere dell’offerta di un pacchetto 
turistico sostituivo ai sensi del 2° e 3° comma dell’articolo 10. Il turista può esercitare i diritti sopra previsti 
anche quando l’annullamento dipenda dal mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti previsto 
nel Catalogo o nel Programma fuori catalogo o da casi di forza maggiore e caso fortuito, relativi al pacchetto tu-
ristico acquistato. Per gli annullamenti diversi da quelli causati da forza maggiore, da caso fortuito e da mancato 
raggiungimento del numero minimo di partecipanti, nonché per quelli diversi dalla mancata accettazione da 
parte del turista del pacchetto turistico alternativo offerto, l’organizzatore che annulla, (Art. 33 lett. e Cod. Cons.) 
restituirà al turista il doppio di quanto dallo stesso pagato e incassato dall’organizzatore, tramite l’agente di viag-
gio. La somma oggetto della restituzione non sarà mai superiore al doppio degli importi di cui il turista sarebbe in 
pari data debitore secondo quanto previsto dall’art. 10, 4° comma qualora fosse egli ad annullare.
10. RECESSO DEL TURISTA
Il turista può recedere dal contratto, senza pagare penali, nelle seguenti ipotesi:
- aumento del prezzo di cui al precedente art. 8 in misura eccedente il 10%;
- modifica in modo significativo di uno o più elementi del contratto oggettivamente configurabili come fonda-
mentali ai fini della fruizione del pacchetto turistico complessivamente considerato e proposta dall’organizzatore 
dopo la conclusione del contratto stesso ma prima della partenza e non accettata dal turista.
Nei casi di cui sopra, il turista ha alternativamente diritto:
- ad usufruire di un pacchetto turistico alternativo, senza supplemento di prezzo o con la restituzione dell’ecce-
denza di prezzo, qualora il secondo pacchetto turistico abbia valore inferiore al primo;
- alla restituzione della sola parte di prezzo già corrisposta. Tale restituzione dovrà essere effettuata entro sette 
giorni lavorativi dal momento del ricevimento della richiesta di rimborso. Il turista dovrà dare comunicazione 
della propria decisione (di accettare la modifica o di recedere) entro e non oltre due giorni lavorativi dal momento 
in cui ha ricevuto l’avviso di aumento o di modifica. In difetto di espressa comunicazione entro il termine 
suddetto, la proposta formulata dall’organizzatore si intende accettata. Al turista che receda dal contratto prima 
della partenza al di fuori delle ipotesi elencate al primo comma, o nel caso previsto dall’art. 7, comma 2, saranno 
addebitati – indipendentemente dal pagamento dell’acconto di cui all’art. 7 comma 1 – il costo individuale di 
gestione pratica, la penale nella misura indicata nella scheda tecnica del Catalogo o Programma fuori catalogo o 
viaggio su misura, l’eventuale corrispettivo di coperture assicurative già richieste al momento della conclusione 
del contratto o per altri servizi già resi. Nel caso di gruppi precostituiti tali somme verranno concordate di volta in 
volta alla firma del contratto.  
11. MODIFICHE DOPO LA PARTENZA
L’organizzatore, qualora dopo la partenza si trovi nell’impossibilità di fornire per qualsiasi ragione, tranne che per 
un fatto proprio del turista, una parte essenziale dei servizi contemplati in contratto, dovrà predisporre soluzioni 
alternative, senza supplementi di prezzo a carico del contraente e qualora le prestazioni fornite siano di valore 
inferiore rispetto a quelle previste, rimborsarlo in misura pari a tale differenza.
Qualora non risulti possibile alcuna soluzione alternativa, ovvero la soluzione predisposta dall’organizzatore 
venga rifiutata dal turista per comprovati e giustificati motivi, l’organizzatore fornirà senza supplemento di 
prezzo, un mezzo di trasporto equivalente a quello originario previsto per il ritorno al luogo di partenza o al 
diverso luogo eventualmente pattuito, compatibilmente alle disponibilità di mezzi e posti, e lo rimborserà nella 
misura della differenza tra il costo delle prestazioni previste e quello delle prestazioni effettuate fino al momento 
del rientro anticipato. 
 

 
12. SOSTITUZIONI
Il turista rinunciatario può farsi sostituire da altra persona sempre che:
a) l’organizzatore ne sia informato per iscritto almeno 4 giorni lavorativi prima della data fissata per la partenza, 
ricevendo contestualmente comunicazione circa le ragioni della sostituzione e le generalità del cessionario;
b) il cessionario soddisfi tutte le condizioni per la fruizione del servizio (ex art. 39 Cod. Tur. ) ed in particolare i 
requisiti relativi al passaporto, ai visti, ai certificati sanitari;
c) i servizi medesimi o altri servizi in sostituzione possano essere erogati a seguito della sostituzione;
d) il sostituto rimborsi all’organizzatore tutte le spese aggiuntive sostenute per procedere alla sostituzione, nella 
misura che gli verrà quantificata prima della cessione.
Il cedente ed il cessionario sono solidalmente responsabili per il pagamento del saldo del prezzo nonché degli 
importi di cui alla lettera d) del presente articolo.
Le eventuali ulteriori modalità e condizioni di sostituzione sono indicate in scheda tecnica.
13. OBBLIGHI DEI TURISTI
Nel corso delle trattative e comunque prima della conclusione del contratto, ai cittadini italiani sono fornite per 
iscritto le informazioni di carattere generale - aggiornate alla data di stampa del catalogo - relative agli obblighi 
sanitari e alla documentazione necessaria per l’espatrio. I cittadini stranieri reperiranno le corrispondenti 
informazioni attraverso le loro rappresentanze diplomatiche presenti in Italia e/o i rispettivi canali informativi 
governativi ufficiali. 
In ogni caso i consumatori provvederanno, prima della partenza, a verificarne l’aggiornamento presso le compe-
tenti autorità (per i cittadini italiani le locali Questure ovvero il Ministero degli Affari Esteri tramite il sito www.
viaggiaresicuri.it ovvero la Centrale Operativa Telefonica al numero 06.491115) adeguandovisi prima del viaggio. 
In assenza di tale verifica, nessuna responsabilità per la mancata partenza di uno o più consumatori potrà essere 
imputata all’intermediario o all’organizzatore.
I consumatori dovranno informare l’intermediario e l’organizzatore della propria cittadinanza e, al momento della 
partenza, dovranno accertarsi definitivamente di essere muniti dei certificati di vaccinazione, del passaporto 
individuale e di ogni altro documento valido per tutti i Paesi toccati dall’itinerario, nonché dei visti di soggiorno, di 
transito e dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti.
Inoltre, al fine di valutare la situazione sanitaria e di sicurezza dei Paesi di destinazione e, dunque, l’utilizzabilità 
oggettiva dei servizi acquistati o da acquistare, il turista reperirà (facendo uso delle fonti informative indicate al 
comma 2) le informazioni ufficiali di carattere generale presso il Ministero Affari Esteri che indica espressamente 
se le destinazioni sono o meno assoggettate a formale sconsiglio.
I consumatori dovranno inoltre attenersi all’osservanza delle regole di normale prudenza e diligenza ed a quelle 
specifiche in vigore nei paesi destinazione del viaggio, a tutte le informazioni fornite loro dall’organizzatore, 
nonché ai regolamenti, alle disposizioni amministrative o legislative relative al pacchetto turistico. I consumatori 
saranno chiamati a rispondere di tutti i danni che l’organizzatore e/o l’intermediario dovessero subire anche a 
causa del mancato rispetto degli obblighi sopra indicati, ivi incluse le spese necessarie al loro rimpatrio
Il turista è tenuto a fornire all’organizzatore tutti i documenti, le informazioni e gli elementi in suo possesso utili 
per l’esercizio del diritto di surroga di quest’ultimo nei confronti dei terzi responsabili del danno ed è responsabile 
verso l’organizzatore del pregiudizio arrecato al diritto di surrogazione.
Il turista comunicherà altresì per iscritto all’organizzatore, all’atto della prenotazione, le particolari richieste 
personali che potranno formare oggetto di accordi specifici sulle modalità del viaggio, sempre che ne risulti 
possibile l’attuazione.
Il turista è sempre tenuto ad informare l’Intermediario e l’organizzatore di eventuali sue esigenze o condizioni 
particolari (gravidanza, intolleranze alimentari, disabilità, ecc…) ed a specificare esplicitamente la richiesta di 
relativi servizi personalizzati.
14. CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA
La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro materiale informativo 
soltanto in base alle espresse e formali indicazioni delle competenti autorità del paese in cui il servizio è erogato.
In assenza di classificazioni ufficiali riconosciute dalle competenti Pubbliche Autorità dei Paesi anche membri 
della UE cui il servizio si riferisce, l’organizzatore si riserva la facoltà di fornire in catalogo o nel depliant una 
propria descrizione della struttura ricettiva, tale da permettere una valutazione e conseguente accettazione della 
stessa da parte del  turista.
15. REGIME DI RESPONSABILITÀ
L’organizzatore risponde dei danni arrecati al turista a motivo dell’inadempimento totale o parziale delle 
prestazioni contrattualmente dovute, sia che le stesse vengano effettuate da lui personalmente che da terzi 
fornitori dei servizi, a meno che provi che l’evento è derivato da fatto del turista (ivi comprese iniziative autono-
mamente assunte da quest’ultimo nel corso dell’esecuzione dei servizi turistici) o dal fatto di un terzo a carattere 
imprevedibile o inevitabile, da circostanze estranee alla fornitura delle prestazioni previste in contratto, da caso 
fortuito, da forza maggiore, ovvero da circostanze che lo stesso organizzatore non poteva, secondo la diligenza 
professionale, ragionevolmente prevedere o risolvere.
L’intermediario presso il quale sia stata effettuata la prenotazione del pacchetto turistico non risponde in alcun 
caso delle obbligazioni nascenti dall’organizzazione del viaggio, ma è responsabile esclusivamente delle obbli-
gazioni nascenti dalla sua qualità di intermediario e, comunque, nei limiti previsti per tale responsabilità dalle 
norme vigenti in materia, salvo l’esonero di cui all’art. 46 Cod. Tur.
16. LIMITI DEL RISARCIMENTO
I risarcimenti di cui agli artt. 44, 45 e 47 del Cod. Tur. e relativi termini di prescrizione, sono disciplinati da quanto 
ivi previsto e comunque nei limiti stabiliti , dalla C.C.V, .dalle Convenzioni Internazionali che disciplinano le presta-
zioni che formano oggetto del pacchetto turistico nonché dagli articoli 1783 e 1784 del codice civile. 
17. OBBLIGO DI ASSISTENZA
L’organizzatore è tenuto a prestare le misure di assistenza al turista secondo il criterio di diligenza professionale 
con esclusivo riferimento agli obblighi a proprio carico per disposizione di legge o di contratto.
L’organizzatore e l’intermediario sono esonerati dalle rispettive responsabilità (artt. 15 e 16 delle presenti 
Condizioni Generali), quando la mancata od inesatta esecuzione del contratto è imputabile al turista o è dipesa 
dal fatto di un terzo a carattere imprevedibile o inevitabile, ovvero è stata causata da un caso fortuito o di forza 
maggiore. 
18. RECLAMI E DENUNCE
Ogni mancanza nell’esecuzione del contratto deve  essere contestata dal turista durante la fruizione del 
pacchetto mediante tempestiva presentazione di reclamo affinché l’organizzatore, il suo rappresentante locale o 
l’accompagnatore vi pongano tempestivamente rimedio. In caso contrario il risarcimento del danno sarà diminu-
ito o escluso ai sensi dell’art. 1227 c.c.
Il turista dovrà altresì – a pena di decadenza - sporgere reclamo mediante l’invio di una raccomandata,con avviso 
di ricevimento, o altro mezzo che garantisca la prova dell’avvenuto ricevimento, all’organizzatore o all’intermedia-
rio, entro e non oltre dieci giorni lavorativi dalla data di rientro nel luogo di partenza.
19. ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI RIMPATRIO
Se non espressamente comprese nel prezzo, è possibile, ed anzi consigliabile, stipulare al momento della preno-
tazione presso gli uffici dell’organizzatore o del venditore speciali polizze assicurative contro le spese derivanti 
dall’annullamento del pacchetto turistico, da eventuali infortuni e da vicende relative ai bagagli trasportati. Sarà 
altresì possibile stipulare un contratto di assistenza che copra le spese di rimpatrio in caso di incidenti, malattie, 
casi fortuiti e/o di forza maggiore. Il turista eserciterà i diritti nascenti da tali contratti esclusivamente nei con-
fronti delle Compagnie di Assicurazioni stipulanti, alle condizioni e con le modalità previste da tali polizze.
20. STRUMENTI ALTERNATIVI DI RISOLUZIONE  DELLE CONTESTAZIONI
 Ai sensi e con gli effetti di cui all’art. 67 Cod. Tur. l’organizzatore potrà proporre al turista - a catalogo, sul proprio 
sito o in altre forme - modalità di risoluzione alternativa delle contestazioni insorte . In tal caso l’organizzatore 
indicherà la tipologia di risoluzione alternativa proposta e gli effetti che tale adesione comporta.
21. FONDO DI GARANZIA (art. 51 Cod. Tur.). Il Fondo Nazionale di Garanzia istituito a tutela dei consumatori che 
siano in possesso di contratto, provvede alle seguenti esigenze in caso di insolvenza o di fallimento dichiarato 
dell’intermediario o dell’organizzatore: 
a) rimborso del prezzo versato;
b) rimpatrio nel caso di viaggi all’estero.
Il fondo deve altresì fornire un’immediata disponibilità economica in caso di rientro forzato di turisti da Paesi 
extracomunitari in occasione di emergenze imputabili o meno al comportamento dell’organizzatore.
Le modalità di intervento del Fondo sono stabilite col decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 
23/07/99, n. 349 e le istanze di rimborso al Fondo non sono soggette ad alcun termine di decadenza.
L’organizzatore e l’intermediario concorrono ad alimentare tale Fondo nella misura stabilita dal comma 2 del 
citato art. 51 Cod. Tur.  attraverso il pagamento del premio di assicurazione obbligatoria che è tenuto a stipulare, 
una quota del quale viene versata al Fondo con le modalità previste dall’art. 6 del DM 349/99.

ADDENDUM CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI SINGOLI SERVIZI TURISTICI
A) DISPOSIZIONI NORMATIVE
I contratti aventi ad oggetto l’offerta del solo servizio di trasporto, del solo servizio di soggiorno, ovvero di qua-
lunque altro separato servizio turistico, non potendosi configurare come fattispecie negoziale di organizzazione 
di viaggio ovvero di pacchetto turistico, sono disciplinati dalle seguenti disposizioni della CCV: art. 1, n. 3 e n. 6; 
artt. da 17 a 23; artt. da 24 a 31 (limitatamente alle parti di tali disposizioni che non si riferiscono al contratto di 
organizzazione) nonché dalle altre pattuizioni specificamente riferite alla vendita del singolo servizio oggetto di 
contratto. Il venditore che si obbliga a procurare a terzi, anche in via telematica, un servizio turistico disaggregato, 
è tenuto a rilasciare al turista i documenti relativi a questo servizio, che riportino la somma pagata per il servizio 
e non può in alcun modo essere considerato organizzatore di viaggio.
B) CONDIZIONI DI CONTRATTO
A tali contratti sono altresì applicabili le seguenti clausole delle condizioni generali di contratto di vendita di 
pacchetti turistici sopra riportate: art. 6 comma 1; art. 7 comma 2; art. 13; art. 18.
L’applicazione di dette clausole non determina assolutamente la configurazione dei relativi servizi come 
fattispecie di pacchetto turistico. La terminologia delle citate clausole relativa al contratto di pacchetto turistico 
(organizzatore, viaggio ecc.) va pertanto intesa con riferimento alle corrispondenti figure del contratto di vendita 
di singoli servizi turistici (venditore, soggiorno ecc.).

APPROVATO DA ASTOI



gruppi1@circumviaggi.it

 (BN) Tel 0824.833876 Fax 0824.840733Via Napoli, snc – 82016 Montesarchio
Piazza Municipio, 3 – 83012  Cervinara (AV) Tel 0824.842020 Fax 0824.839942

Chi Siamo

- I prezzi sono inclusi di I.V.A., tasse e servizi
- Per i viaggi all'estero è previsto un'assicurazione Medico/Bagaglio
- Su richiesta partenza da tutti gli aeroporti d'Italia
- Le bevande sono escluse (salvo diversamente indicato)
- Tasse aeroportuali escluse

Condizioni Generali

INFORMAZIONI  GENERALI

Nata nel 1996 (nella tipica provincia Beneventana) dalla passione per i 
viaggi intorno al mondo di un giovane e intraprendente imprenditore. 
La Circum Viaggi è cresciuta in questi anni  avendo come obiettivo 
fondamentale, la piena soddisfazione delle esigenze di ogni singolo 
viaggiatore, avvalendosi della professionalità e capacità organizzativa  
dei suoi collaboratori.
Partite in bus o in aereo, dal nord, dal centro o dal sud, come preferite, 
ma con la serenità e la consapevolezza di affidarVi ad esperti in viaggi 
di gruppo.
Viaggiare  in compagnia è sinonimo di  incontro,  allegria  e anche
convenienza...


